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Visparigie notelkumi un nosacijumi

Sazinieties ar galveno biroju

e VNN
o Starptautiskas paradu piedzinas noteikumi un nosacijumi

VNN

1. Vispariga informacija

(1) Seit izklastitie noteikumi un nosacijumi attiecas tikai uz visam precem
un pakalpojumiem, kas izriet no Sim ligumattiecibam. Lietotaja noteikumi
un nosacijumi nav saistoSi pat tad, ja TIMOCOM tieSi pret tiem neiebilst.

(2) TIMOCOM patur tiesibas mainit vai papildinat Sos "Noteikumus un
nosacijumus" katra norékinu perioda beigas. TIMOCOM informé lietotaju
par Sim izmainam, to skaidri noradot uz rékina veidlapas vai Smart Logistics
System. Uzskatams, ka lietotajs mainitajiem noteikumiem un nosacijumiem
piekrit, ja neiebilst pret tiem nekavéjoties, taCu ne vélak k& 1 ménesa laika
no pazinojuma sanemsanas briza. Ja rékina apmaksa tiek veikta bez
iebildumiem, ir uzskatams, ka lietotajs ir devis piekriSanu.

(3) Lai skaidrojumi saistiba ar ligumu, ta papildindjumi un grozijumi statos
speka, tie janoformeé rakstveida. Lidzé&ji vienojas, ka gadijumos, kad treSajai
personai tiek lauts lietot Smart Logistics Systems, otrs lidzéjs dod Sim
lietotajam atlauju sanemt un nosutit TIMOCOM pazinojumus.

(4) Ja Saja liguma ir minétas personas (pieméram, lietotaji), tad izmantotais
apziméjums attiecas gan uz virieSiem, gan uz sievietém, t. i., uz abu
dzimumu parstavjiem.

2. Liguma priekSmets

(1) TIMOCOM pieskir lietotajam pieejamas lietotaju platformas lietoSanas
tiesibas (licenci), periodiski par to sanemot atlidzibu. Licences darbibas
jomu nosaka ar atsevisku ligumu. TIMOCOM péc saviem ieskatiem var
sniegt lietotajam piekluvi Sai lietotaju platformai (turpmak teksta - Smart
Logistics System), vai nu izmantojot uzstadamu programmatudru, kurai var
piekllt ar lietotajvarda un paroles kombinaciju, vai nodroSinot pieteikSanos
timeklT, vai ar lietotaja riciba esoSas aparattras un programmataras
saskarni. Smart Logistics System darbibu nodrosSina internetam pieslégti
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serveri, un piekluve ir iesp&jama vienigi izmantojot tie$saistes savienojumu.

Iznémums ir periodi, kuros TIMOCOM izmantotie serveri nav pieejami
tehnisku vai citu no TIMOCOM neatkarigu iemeslu dél vai tapéc, ka
TIMOCOM veic serveriem nepiecieSamo apkopi, lai turpinatu nodrosinat
ligumpakalpojumu, ka del var nebt iespé&jams izvairities no traucéjumiem
attieciba uz piekluvi esoSas tehnologiskas situacijas del. TIMOCOM
apnemas veikt planojamos apkopes darbus un jauninajumu uzstadisanu
laika lidz 7.30 vai péc 18.00 (péc Centraleiropas laika / péc Centraleiropas
vasaras laika), un jebkura diennakts laika nedélas nogalés.

(2) Ja TIMOCOM nodrosSina lietotajam piekluvi Smart Logistics Systems
izmantojot programmaturu, tas var tikt istenots saskana ar ta ieskatiem,
pieméram, lejupieladéjot lietotni lietotnu veikala Apple® App Store®,
Google Play™ u.tml. Programmaturas lejupielade un uzstadiSana neietilpst
TIMOCOM sniegtaja pakalpojuma, un ta lietotajam ir javeic patstavigi,
pasam uznemoties visu atbildibu. Ja piekluves atlauja ir sniegta, veicot
registraciju tieSsaisté ar lietotaja vardu un paroli vai ar pieteikSanas vietnes
starpniecibu, TIMOCOM patur tiesibas noteikt attiecigas prasibas paroles
izveidei, kombinét personigu piekluvi ar lietotaja e-pasta adresi, ko
nodroSina lietotajs, vai vietéjo droSibas funkciju izmantoSanai, pieméram,
lietotaja terminali esoSas operétajsistémas autentifikacijas metodes.

(3) Tehniska nodrosSinajuma un programmatdras datu parraides
savienojumu izveéli, iegadi un lietoSanu veic tikai lietotaji, risku uznemoties
pasiem.

(4) TIMOCOM ir tiesigs veikt izmainas savos produktos, turpinot tos izstradat
un optimizét tiktal, ciktal tas neierobezo to batiskakas darbibas iespgjas.

(5) TIMOCOM ar Smart Logistics Systems starpniecibu lietotajam var nosutit
pazinojumus par piedavajumiem, sanemtajam zinam vai veiktajiem
darijumiem. TIMOCOM patur tiesibas ierobezot Sadu zinu skaitu, to
radiSanas laiku un uzglabasanas ilgumu.

3. LietoSanas tiesibas

(1) Ar So ligumu pieskirtas lietoSanas tiesibas ir piemérojamas tikai
individuali noligtam tvérumam, pieméram, attieciba uz noteiktu TIMOCOM
Smart Logistics System lietotaju piekluves vienibu skaitu (konti),
darfjumiem vai atrunatu datu apjomu komercialai izmantoSanai klienta
uznémuma filiale, patstaviga vai atkariga, un Sis tiesibas nav nododamas
treSajam pusém vai citam filialem. Lietojot piekluves atlauju, izmantojot
lietotaja vardu un paroli vai pieteikSanas vietnes starpniecibu, konkrétaja
laika vienai piekluvei drikst bat tikai vienas lietoSanas tiesibas attieciba uz
terminali un/vai parltiku (konkuréjosa licence).

(2) LietoSanas tiesibas attiecas tikai uz nozarei specifisku datu ievadi vai
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pieprasisanu parastas uznémejdarbibas gaita. Noraditajai informacijai jabut
patiesai, un péc TIMOCOM pieprasijuma ta ir jaapstiprina. Parskatitos vai
levaktos datus dzes, ja vien nav juridiska pienakuma tos saglabat. Nav
atlauts Sos datus izmantot turpmakajiem mérkiem vai saturam:

a) nevélami zinojumi, pieméram, surogatpasts, masveida pieprasijumi,
visparigam reklamas un uznéméjdarbibas vajadzibam;

b) nelikumigiem mérkiem, nepareizas informacijas sniegSanai,
maldinaSanai vai kludaina iespaida radiSanai;

c) tiesibu parkapsSanai, pieméram, personisko tiesibu, intelektuala ipaSuma
tiesibu vai treSo pusu privatas sféras;

d) datu kolekciju izveidoSanai, it TpaSi tadu, kuras lauj izveidot cita lietotaja
profilu;

e) tada programmas koda ievadiSanai, kas ietekmé terminala ierices vai Sis
programmattras funkcionalitati;

f) saturam, kas, pieméram, trauceg, ir uzmacigs vai rada kaitéjumu
TIMOCOM vai treSajam pusém, ka pieméram, zvani, boikotéSana, kédes
véstulu sutiSana, vajasana, draudu vai apvainojumu izteikSana, neslavas
celSana, diskriminéSana, naida runa, kaitéjums uzneméjdarbibai, seksuala
rakstura piezimes, brutalitates, vardarbibas vai kailuma demonstrésana;

g) saturam, kas parkapj piemérojamos tiesibas aktus vai sabiedribas
morales principus, vai ari kuru lietotajs nav pilnvarots nosutit.

(3) Datus, kas pieejami ar Smart Logistics System starpniecibu, var iegut
tikai ar esoSo eksporta vai drukasanas funkciju. Jebkurai Smart Logistics
System automatizétai lietoSanai, neatkarigi no ta, vai tiek lietota saskarne,
treSo pusSu programmatura, boti, skripti vai citi lidzekli, kuri ir atSkirigi no
tradicionali izmantoto parlikprogrammu (pieméram, Chrome™, Firefox®
vai Microsoft Edge®) standarta, ir nepiecieSama TIMOCOM rakstiska
piekriSana.

Uz visiem TIMOCOM piedavajumiem, ko par fiksétu samaksu var
neierobezoti lietot, attiecas godigas izmantoSanas princips. levérojot So
principu, TIMOCOM paredz nodrosSinat taisnigu un augstas kvalitates
lietoSanu visiem lietotajiem. Tadéejadi TIMOCOM patur tiesibas veikt
attiecigus pasakumus noluka ierobezot lietotajam pieskirtas lietoSanas
tiesibas, ja lietotajs TIMOCOM resursus izmanto ta, ka pieejamas serveru
jaudas, joslu platumi vai atminas apjomi tiek izmantoti veida, ka tam ir
vairak neka tikai loti nenozimiga ietekme. Sadi ierobezojumi var tikt noteikti,
pieméram, ierobezojot viena konta veikto pieprasijumu vai darijjumu skaitu
minaté vai art atminas apjomu.

(4) TIMOCOM patur tiesibas partraukt lietotaja savienojumu ar Smart
Logistics Systems un dzést datus, ja Sadi var izbeigt vai izvairities no tiesibu
normu parkapuma vai negodpratigas prakses. Tas pats piemérojams ari
tad, ja TIMOCOM lietotajs apdraud Smart Logistics Systems no tehniska
viedokla.

(5) Ja lietotajs neizpilda kadu no ligumsaistibam, ipaSi saistibas saskana ar
3. punkta 1. vai 2. apakSpunktu, 4. punkta 1. apakSpunktu, 5. punkta 2. vai
4. apakSpunktu vai 7. punkta 2. vai 3. apakSpunktu, vai lietotajs turpina
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parkapt liguma noteikto péc tam, kad ticis bridinats, TIMOCOM Iir atbrivots
no sava pakalpojuma sniegSanas pienakuma (“blokésana”), bet saglaba
tiesibas sanemt atlidzibu.

(6) Jebkura liguma 3. punkta 1. vai 2. apakSpunkta vai 5. punkta 2., 4. vai
5. apakSpunkta parkapuma gadijuma lietotajam jamaksa ligumsods
divpadsmit noligto méneSa maksu apmeéra. Lietotaja pienakums ir
nodrosinat pieradijumus tam, ka parkapums ir nebatisks.

(7) Par jebkuram ar uznémumu saistitam izmainam, kas attiecas uz
uznémumu vai ta registraciju, lietotajam ir japazino TIMOCOM nekavéjoties
péc pieteikSanas izmainam. Tas attiecas uz izmainam juridiskaja forma vai
adresé, ka art komercregistra registréto uznémuma parstavju pilnvarosanu
vai pilnvaru atnemsanu.

3a. LietoSanas tiesibas - uznémuma profilu lietotne

(1) Uznémuma profilu lietotne lietotajam, ja ir panakta vienoSanas, sniedz
tiesibas aplukot pieejamos Smart Logistics System lietotaju esosSos
uznémuma datus.

(2) Lietotajs var papildus ievadit sava uznémuma datus Smart Logistics
Systems aplukoSanai treSajam personam un informativa noltka. Lietotaji
legust piekluvi treSo pusu uznémuma papildu datiem péc sava uznémuma
detalizétu datu ievadiSanas.

(3) Dati tiek piedavati paredzétai lietoSanai ikdiena, lai nodroSinatu parasto
saimniecisko darbibu. Saskana ar autortiesibu likumu ir aizliegta gan visas
datubazes, gan batisku tas dalu kopéSana.

(4) Informacija ir pastavigi jaatjaunina. Ja TIMOCOM uzzina, ka lietotaja
sniegta informacija ir nepilniga vai nepareiza, TIMOCOM par So kltdu var
pazinot lietotajam. Ja lietotajs nenodroSina, ka informacija ir pilniga, vai ari
nesniedz pareizu informaciju 7 dienu laika péc pazinojuma sanemsanas no
TIMOCOM, TIMOCOM saskana ar lietotaja pilnvarojumu var (taCu tam nav
pienakums) labot informaciju vai nodrosSinat tas pilnigumu lietotaja varda un
uz lietotaja atbildibu saskana ar informaciju, kas par uznémumu pieejama
komercregistra.

(5) Ja tiek parkapts 3. un 4. apakSpunkta noteiktais, TIMOCOM patur tiesibas
blokét lietotaja datus, ka ari piekluvi uznémuma profilu lietotnei .

(6) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidz&jiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.
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3b. LietoSanas tiesibas - brivo kravu un transportlidzeklu lietotne

(1) Ja ir panakta vienoSanas, brivo kravu un transportlidzeklu lietotnes lauj
lietotajam ievadit transportlidzekla un kravu piedavajumus, ka arf,
Izmantojot Smart Logistics System, meklét starptautiskajiem kravu
autoparvadajumiem piedavato transportu un kravas.

(2) levadei jabut veiktai pilnigi, rakstveida, vienkarsa valoda bez papildu
atstarpém vai citam rakstzimém, kas paredzétas izcelSanai, ka ari
attiecigajos ievades laukos janorada atbilstoSie dati. TIMOCOM patur
tiesibas automatiski dzést visus tadus ievaditos datus, kas neatbilst Siem
kritérijiem un/vai specifikacijam, kas izklastitas 3. panta. 2. punkta.

(3) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidzéjiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidz&jam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidzéjiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3c. LietoSanas tiesibas - marSrutu un izmaksu lietotne

(1) Ja par to vienojas, marsrutu un izmaksu lietotne lietotajam lauj parsatit
datus kartes attéloSanai un marsruta aprékinasSanai tiessaisté. Visas
attélotas kartes — tieSi tapat ka visas parastas kartes — var tikt nepartraukti
mainitas, un nekad pilniba neatspogulo faktisko situaciju. Tapéc TIMOCOM
nav atbildigs par attéloto karsu vai citu datu precizitates nodroSinasanu.
TIMOCOM pakalpojuma saistibas paredz tikai datu nodroSinasanu, apstradi
un attéloSanu lietotajam.

(2) MarSrutu un izmaksu lietotné attéloto datu un informacijas avots ir
leglts no treSam personam. Tapéc gadijuma, ja piegade notiek nepareizi vai
novéloti, TIMOCOM patur tiesibas izbeigt ligumu, ja vien lietotajs nevar
pieradit TIMOCOM vainu taja.

(3) MarSrutu un izmaksu lietotne mekléSanas laika spéj noteikt mérku
svariguma prioritati atkariba no pilsétas nosaukuma vai ievadita pasta
indeksa. Tas nozimé, ka iespéjami mekléSanas rezultati ar dazadiem vietu
nosaukumiem un vairakiem galamérkiem. TIMOCOM neatbild par
programmas automatisku un pareizu vélama galamérka izvéli. Tapat
TIMOCOM negarante, ka attiecigie dati, piemeéram, pasta indeksi, ielu
nosaukumi vai cita papildu informacija ir preciza un pilniga. Kartes ir
paklautas nepartrauktam izmainam atbilstoSi jaunakajiem tehnologiskajiem
risingjumiem. Ne uz kartés noradito informaciju, ne uz to nekladigumu, ne
ari uz citam to ipaSibam neattiecas nekada garantija.

(4) Kartografisko materialu un citus saistitos datus (satelitattélus,
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Informaciju par celu nodokla maksam, satiksmes ierobezojumiem,
noderigajam vietam u.tml.) nodroSina licences devéji. Kartes, saistitie dati
un funkcijas ir aizsargatas ar autortiesibam, un tas/tie ir tikai TIMOCOM
un/vai ta licences devéju un partneru ipasums; tas aizsarga starptautiski
ligumi un citi tas valsts tiesibu akti, kura tas izmanto. TIMOCOM nodroSina
lietotajam citiem nenododamu, neekskluzivu apakslicenci lietot tadas
kartes, kadas izmantotas TIMOCOM produktos, tikai iekSéjai (sava
uznémuma ietvaros) lietoSanai. Lietotajam nav atlauts kopét, demontét,
izgOt vai mainit Sis kartes, vai radit no tam atvasinatus produktus.
Lietotajam nav atlauts iegut pirmkodu, avota failus vai visparéjo So karsu
struktdru nedz daléji, nedz pilnigi, vai art méginat to paveikt, mainot
konstrukciju, dalot, dekompiléjot vai citos veidos. Lietotajs nedrikst
izmantot Sos produktus pakalpojumu sniegSanai uznémumu darbiba vai
citiem ar karSu apstradi saistitiem mérkiem, ko veic citas fiziskas vai
juridiskas personas. Lietotajs neiegust nekadas ipaSumtiesibas; tas visas
pilniba paliek licences devéju ipaSuma. Norades uz autortiesibam,
informaciju par avotu vai kadu no Tpasumtiesibu nosacijumiem nedrikst
mainit, slépt vai dzést.

(5) Ja piegadataji (treSas personas) paaugstina TIMOCOM cenas, kas bija
spéka, noslédzot So ligumu, TIMOCOM patur tiesibas attiecigi paaugstinat
cenas lietotajiem par maksas licencém. Par cenu paaugstinajumu bridina 4
nedélas pirms nakama meénesa pirma datuma péc deklaracijas
sanemsanas. Ja marsSrutu un izmaksu lietotnes cenas paaugstinajums
parsniedz 10% kalendaraja gada, lietotajam ir arpuskartas liguma
izbeigSanas tiesibas, kuras var izmantot 2 nedélu laika péc pazinojuma par
cenas paaugstinasanu.

(6) TIMOCOM patur tiesibas, kuras tas péc saviem ieskatiem var istenot
jebkura bridi, mainot, paplasinot, dzéSot un veicot atkartotu klasifikaciju
karSu attéloSanas un datu elementiem, taja skaita karSu attéloSanas
lespéjam un specifikacijam un ar kartém saistitajam papildu funkcijam.
TIMOCOM pienakumos nav nodroSinat vai veikt apkopi,
traucéjummeklésanu, labojumus (ielapus), atjauninaSanu vai uzlabojumus
(jauningajumus).

(7) Turklat piemérojami Sadi galalietotaja nosacijumi (HERE pakalpojumu
sniegSanas noteikumi), ka ari konfidencialitates ieveroSanas politika (HERE
privacy policy).

(8) Saturu un funkcijas nedrikst izmantot, lai integrétu transportlidzekla
esoSaja sistéma, tostarp attieciba uz sensoru tehnologiju, ka arf lai
automatizétu transportlidzekla funkcijas.

(9) Maksas ligumattiecibas sakas bridi, kad abas puses paraksta licences
ligumu vai ar TIMOCOM apstiprinajumu teksta formata, un jebkurs no
lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu un 14 dienas
pirms kalendara ménesa beigam iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
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lidzejiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3d. LietoSanas tiesibas - transportlidzekiu
izsekoSanas lietotne

(1) Ja ir panakta vienoSanas, transportlidzeklu izsekoSanas lietotne
nodrosina lietotajam piekluvi telematikas funkcijai, ar kuras starpniecibu
lietotajs var parsutit pieejamos radio vai satelita datus par saviem
transportlidzekliem, pieméram, datus par to atrasanas vietu, ko sniedz
globalas pozicionéSanas sistéma (GPS), no pieejamam izsekoSanas iericém
vai sensoru datus no citam transportlidzeklu sistemam uz Smart Logistics
System (turpmak teksta - Augsupielade), neierobezoti tos apskatit, ka ari
demonstrét So informaciju citiem Smart Logistics System lietotajiem
(turpmak - Aplukotaji) saskana ar atlauju, kas ir ierobezota laika. Tada pasa
veida transportlidzeklu izsekoSanas lietotne sniedz iespéju aplukotajam
sekot lidzi datiem no telematikas iekartam citu lietotaju transportlidzeklos,
ja tie ir devusi atlauju apskatiSanai. So datu paradiSanai nepiecieSama
komponente ir pakalpojumu sniedzéja ligums ar telematikas pakalpojumu
sniedzeéju par augSupieladi un marSrutu un izmaksu lietotnes licenci vai
pielidzinams un piemérots karsu paradiSanas riks, kas ir izmantojams ar
TIMOCOM izsekoSanas saskarnes starpniecibu.

(2) Gadijumos, kad lietotajs ir piekritis atlaut aplukotajam sekot lidzi
lietotaja transporta lidzekla telematikas iekartas datiem, lietotajs nodrosina
pastavigu pieeju Siem datiem visa noligta perioda laika un saskana ar
musdienigakajam tehnologijam. Lietotajs ir tieSi atbildigs par precizu un
savlaicigu datu parsuatiSanu TIMOCOM.

(3) Ja nav sanemta Smart Logistics System divu lietotaju atlauja saskana ar
iepriekSminéto kartibu, kas atrunata 1. punkta, ir aizliegta tadu datu
lietoSana un apstrade, kuri sanemti no treso personu transportlidzeklos
uzstaditam telematikas iekartam, ja So transportlidzeklu pastavigais
nomnieks vai lizinga némejs nav lietotajs. Attieciba uz telematikas datu
augsupieladi no apakSuznémejiem, kuri strada lietotaja laba regulara vai
daléji regulara karta, ir nepiecieSama TIMOCOM atlauja. Sa punkta
noteikumu parkapsanas gadijuma TIMOCOM patur tiesibas blokét jebkuras
attiecigas telematikas iekartas datu sniegsanu.

(4) Telematikas datus drikst izmantot tikai un vienigi uztverto
transportlidzeklu un/vai to telematikas iekartu darbibu koordinéSanai
saskana ar Sada veida pakalpojuma definéto merki. Saistiba ar So datu
snhiegSanas pakalpojumu nav atlauts iespéjotas telematikas iekartas
apzimét ar realu personu vardiem (pieméram, automasinas vaditaja vardu,
uzvardu).

(5) Pirms sakt izmantot datus lietotajam ir jainformé visas personas, kuram
ir telematikas iekarta, par TIMOCOM pieskirto piekriSanu attieciba uz datu
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apstradi, par apstradato datu veidu, apstrades mérki un ilgumu, datu
apstradeé iesaistitajiem uznémumiem, ka ari par iespéju izbeigt datu parraidi.
Ciktal saskana ar tiesibu aktiem lietotajam ir nepiecieSama personu, kuram
ir telematikas iekarta, piekriSana, lietotajam ir janodroSina, ka visas
nepiecieSamas piekriSanas vai jebkuras alternativas, kas pielaujamas
saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem (piem., darba ligumi), ir piejamas
rakstveida. Lietotajam ir pienakums uzglabat atbilstoSus pieradijumus divus
gadus péc liguma darbibas beigdm un péc pieprasijuma dokumentu
originalus nodot TIMOCOM.

(6) Gadijuma, ja lietotajs parkapj atbilstoSas datu aizsardzibas likumdoSanas
normas, ipasi attieciba uz iepriekSminéto 4. vai 5. punktu, TIMOCOM ir
tiesigs nekavejosi partraukt ar lietotaju noslégta liguma darbibu. Lietotajs
atlidzina izmaksas vai zaudéjumus un atbrivo no atbildibas TIMOCOM par
visam prasibam, kuras izriet vai ir saistitas ar to, ka lietotajs nav ievérojis
datu aizsardzibas normas, it ipasi to, kas noteikts 4. vai 5. punkta.

(7) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidz&jiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3e. LietoSanas tiesibas - konkursu lietotne

(1) Konkursu lietotne lauj lietotajam, ja ir panakta vienosSanas, izsludinat
iepirkumu par fiksétu ligumu transporta un logistikas nozaré mérka grupai,
ko lietotgjs atlasa (turpmak teksta - Pretendents), vai iesniegt piedavajumus
iepirkuma (turpmak teksta - Solitajs). Lietojot So aplikaciju, lietotajs var
aprakstit piedavajumus, apkopot, apstradat un nosuatit piedavajumus,
sagatavojoties liguma noslégsanai, pasam uznemoties atbildibu.

(2) lepirkuma izsludinatajs iegust tiesibas lietot programmu péc tam, kad
TIMOCOM sanémis pirma rékina apmaksu vai tad, kad TIMOCOM atlauj
piekluvi konkursu lietotnei.

(3) Aicinajums piedalities konkursa nav saistoSs piedavajums, bet ligums
lesniegt piedavajumus, un no ta neizriet saistibas slégt ligumu. Konkursa
izsludinatajam ir jaseko tam, lai sanemtie cenu piedavajumi attiektos tikai
un vienigi uz izsludinata konkursa priekSmetu. Spéka esoss ligums var tiks
noslégts tikai tad, ja gan kravas pakalpojumu sniedzéjs, gan piedavatajs ir
izteikusi identisku nodomu.

(4) Piedavatajam vina piedavajums ir saistoss vél 1 ménesi péc iepirkuma
pazinojuma termina beigam.

(5) TIMOCOM patur sev tiesibas parbaudit iepirkumu pazinojumus pilnas 2
darba dienas no to ievades, ka ari tapat parbaudit piedavataju iesniegto
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piedavajumu pilnibu, neapstridamibu un atbilstibu likumam. Piedavajums
uzskatams par nelikumigu, ja tas parkapj tiesibu aktus vai jebkadus
oficialus aizliegumus, treSo personu ipasumtiesibas vai visparpienemtas
étikas un morales normas. Piedavajums uzskatams par nepilnigu, ja
iztrakst batiskas liguma priekSmeta dalas vai noradita nepietiekoSa
informacija, pieméram, attieciba uz nepiecieSamam atlaujam vai izpildes
licencém. Piedavajums uzskatams par nepamatotu, ja dominé tikai ta
komerciala puse vai tas attiecas tikai uz vienu transporta veidu.

(6) Ja TIMOCOM nolemj, arf, ja tikai vélak, ka konkursa pretendents vai
solitajs nav izpildijis 5. punkta prasibas, TIMOCOM ir tiesibas dzést, apturét
vai pat nepublicét piedavajumu, kas noradits konkursa lietotné, bet saglaba
tiesibas sanemt atlidzibu.

(7) TIMOCOM saglaba tiesibas publicét programma tikai tadu uznémumu
iepirkumu pazinojumus, kuriem ir labi zinamas agentaras pieskirts
kreditreitings vismaz vidéja liment, un par kuriem nav zinami nekadi
apstakli, kuri varétu radit konkrétu finansialu risku piedavajumu talaka
apstradé. Kreditreitings videja limeni Vacija atbilst Creditreform pieskirtam
indeksam vismaz 300 punkti, ka ari Eiropa atzimei ,,B”, ko pieskirusi
sabiedriba Euler Hermes Kreditversicherungs-AG, vai atzimei ,,R”, ko
pieskirusi Coface AG. Ja iepirkumu izsludinosas kompanijas kreditreitings
nokrit zem Sis vértibas vai tas ekvivalenta iepirkuma procesa termina
ietvaros vai ari ja TIMOCOM Kkldst zinami apstakli, kuri var konkréti
apdraudét turpmaku iesniegta iepirkuma piedavajuma apmaksu, TIMOCOM
var vai nu atcelt iepirkuma pazinojumu, uzreiz, tiklidz ka ir sanémis
informaciju par reitinga kritumu, vai arf atlikt talaku iepirkuma proceddras
izpildi I1dz bridim, kad situacija ar ierobezoto reitingu ir atrisinata.

(8) TIMOCOM ir tiesigs parsutit piedavajumus attiecigiem iepirkuma
pazinojumiem un izvértét iepirkuma pazinojumus soli pa solim un atbilstosi
TIMOCOM prasibam, kas izriet no So iepirkuma pazinojumu apstrades.

(9) TIMOCOM nodrosSina specialu sistémas lauku potencialo piedavataju
tehniskiem jautajumiem saistiba ar konkrétu iepirkuma pazinojumu. (9)
TIMOCOM patur tiesibas pagarinat piedavajumu iesniegSanas terminu par
laikposmu, par kuru atbilzu sagatavoSanas laiks parsniedz 1 darba dienu.
TIMOCOM ari patur tiesibas dzést ierakstus, kuri ir pretruna ar So
"Noteikumu un nosacijumu” 2. paragrafa 3. apakSpunktu.

(10) Lietotajs ir pilniba atbildigs par visu informaciju un piedavajumiem, ko
Ir izteicis saistiba ar uzaicinajumu piedalities konkursa, ko TIMOCOM
publicé vai parsuta ar konkursu lietotnes starpniecibu. TIMOCOM nesniedz
nekadas garantijas attieciba uz So informaciju vai nenes atbildibu par no ta
izrietoSu ligumu vai konfidencialitates vienoSanos izpildi, un nekldst par
partneri saistiba ar ligumu. TIMOCOM nenes atbildibu par piedavataju
informaciju un darbibas efektivitati, jo ipaSi tad, ja Sie piedavataji ir
pieaicinati péc iepirkuma izsludinataja liguma.
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(11) TIMOCOM patur tiesibas dzést iepirkuma pazinojumus vai neparsatit
piedavajumus no piedavatajiem, ja tam ir kluvusi zinami fakti, kas var
konkréti apdraudét piedavataja darbibas efektivitati vai likumiski un/vai
oficiali aizliegt sniegt pakalpojumu, par kuru notiek iepirkuma procedura.
TIMOCOM drikst ari dzést tadus iepirkuma pazinojumus vai ignorét tadu
piedavajumu parsutiSanu, ko sagatavojusas personas, kas rikojas citu
personu uzdevuma un intereses.

(12) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesSa iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Alternativi ligumattiecibas var tikt nodibinatas, balstoties uz
individualu vienoSanos un tad tas izbeidzas automatiski péc piedavajumu
lesniegSanas perioda beigam bez nepiecieSamibas sastadit formalu
vienoSanos par liguma darbibas izbeigSanu. Piedavataja, kurs iepirkuma
pazinojuma ietvaros ticis uzaicinats no iepirkuma izsludinataja puses,
lietoSanas tiesibas izbeidzas vai nu lidz ar iepirkuma pazinojuma termina
beigam bez papildu vienoSanas slégSanas, vai ari parejos gadijumos
lietoSanas tiesibas izbeidzas atbilstoSi esoSam licences noligumam.

3f. LietoSanas tiesibas - noliktavu lietotne

(1) Noliktavu lietotne lauj lietotajam, ja ir panakta vienoSanas, piedavat
noliktavu jaudu un apskatit piedavatu noliktavu jaudu. Piedavajumus var
publicét, izmantojot Smart Logistics System, publiski pieejamu TIMOCOM
timekla vietni, ka ari citas TIMOCOM platformas.

(2) Novecojusi dati ir jadzés nekavéjoties. Datu ievadei ir jabut veiktai pilnigi,
parasta raksta bez papildu atstarpém vai citam rakstzimém, kas paredzétas
izcelSanai, ka ari attiecigajos ievades laukos janorada pareizi dati.
TIMOCOM patur tiesibas automatiski dzést visus tadus ievaditos datus, kas
neatbilst Siem kritérijiem un/vai specifikacijam, kas izklastitas 3. panta

2. punkta.

(3) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidzéjiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidz&jam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidzéjiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3g. Tiesibas izmantot zinapmainas funkciju

(1) Zinapmainas funkcija lauj lietotajam atbilstoSi noligtajam apjomam sutit
zinas citam Smart Logistics System, kurs ir registréjies ka i funkcijas
lietotajs.
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(2) Zinapmainas funkcija neaizstaj visparigos publiskas sazinas lidzeklus un
nav izmantojama arkartas izsaukumu veikSanai vai steidzamu pazinojumu
nosutiSanai atbildigajam vai parvaldes iestadem.

(3) Obligats lietoSanas priekSnoteikums ir lietotaja izveide un uzturésana.
Kad ir veikta zinapmainas funkcijas iestatiSana, lietotajs Smart Logistics
Systems var noradit, ka ir gatavs sanemt zinas. Par nosuatito zinu saturu
pilniba atbild attiecigais registrétais lietotajs. Lietotaju satitas zinas
neatspogulo TIMOCOM viedoklus, un TIMOCOM nedz tam piekrit, nedz
uzskata tas par savam.

(4) TIMOCOM negaranté, ka zina sasniedz adresatu. Tapat netiek garantéts,
ka persona, kura ir noradita ka satitajs vai sanemejs, faktiski ir attiecigais
sutitajs vai sanémeé;js.

(5) TIMOCOM patur tiesibas, taCu tam nav pienakuma parbaudit lietotaja
zinu atbilstibu telekomunikaciju konfidencialitates prasibam gadijuma, ja ir
parkapts So noteikumu 3. punkta 2. apakSpunkts, blokét Sadas zinas,
aizliegt lietotaja datus vai liegt lietotajam piekluvi zinapmainas funkcijai.

(6) Lietojot zinapmainas funkciju, lietotajs piekrit, ka zina, kas tiek nosatita,
izmantojot So funkciju, var tikt uzglabata TIMOCOM servert, ievérojot
telekomunikacijas konfidencialitates noteikumus, vismaz 3 ménesus
parsatisSanai izvélétajam lietotajam, un tada veida TIMOCOM var redzét So
zinu. TIMOCOM apnemas uzglabat zinu serverT lietotaja vajadzibam lidz
bridim, kad ta tiek izdzésta péc visu saraksté iesaistito lietotaju
pieprasijuma, vai ari vismaz 3 ménesus no zinas izveides un nosttisanas
briza, iznemot gadijumus, kad saskana ar likumdoSanas aktiem, tiesu
nolémumiem vai parvaldes iestazu rikojumiem tiek prasits, atlauts vai
piespiedu karta noteikts citadi. Beidzoties minimalajam uzglabasanas
periodam, lietotajam ir jarékinas, ka zina tiks izdzésta, par to papildus
neinforméjot.

(7) Lietotajs ir pilniba atbildigs par pienakumu saglabat ar zinam saistitos
registru datus/dokumentaciju. Sim nolikam lietotajam ir pieejama
drukasanas funkcija, lai iespéjotu atsevisku saglabasanu.

(8) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidz&jiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3h. LietoSanas tiesibas - saskarnes

(1) TIMOCOM var laut lietotajam izveidot savienojumu starp lietotaja riciba
esoSajam treSo pusu sistémam un Smart Logistics System, izmantojot
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saskarnes.

(1.1) Kravas birzas lietotne, ja ir panakta vienoSanas, lietotajam lauj parsuatit
datus starp lietotaja transporta parvaldibas sistémas programmattru un
Smart Logistics System.

(1.2) Ja ir panakta vienoSanas, izsekoSanas saskarne lietotajam lauj parsatit
datus starp lietotaja riciba esoSo programmatdru un Smart Logistics
System. Datu aizsardzibas noteikumi attieciba uz izsekoSanas lietotni
atbilstosi attiecas ari uz telematikas datiem.

(1.3) Parvadajumu pasuatijumu lietotne, ja ir panakta vienoSanas, lietotajam
lauj parsutit datus starp lietotaja izmantoto tresas puses sistému un Smart
Logistics System.

(1.4) Kravas izsekoSanas saskarne, ja ir panakta vienoSanas, lietotajam lauj
parsutit datus starp lietotaja transporta parvaldibas sistémas
programmatdru un Smart Logistics System.

(2) Lietotaja grafiska saskarne nav ieklauta. Smart Logistics System satura
attéloSanai var bt nepiecieSama vienoSanas par papildu licencém.
Lietotajam ir janodroSina, ka visam personam, kuras izmanto saskarnes
lietoSanas iespéjas, ir pieskirta licence personigai piekluvei TIMOCOM
Smart Logistics System. Bez saskanotas personigas piekluves personas
nedrikst izmantot saskarni un Smart Logistics System, ka ari nedrikst bat
attieciga darijuma kontaktpersonas.

(3) Lietotaja izmantotas treSas puses sistémas savienoSana ar saskarni un
lidz ar to ar Smart Logistics System ir lietotaja atbildiba. TIMOCOM Saja zina
lietotajam var palidzét, piedavajot saskarnes tehnisko aprakstu. Tehniskais
apraksts nav Si liguma dala. TIMOCOM negaranté, ka tehniskais apraksts
bds izmantojams, ja lietotajam nav iepriekSéju tehnisku zinaSanu par
saskarnéem.

(4) TIMOCOM noluks ir nepartraukti attistit savas saskarnes, kas var
letekmét ari saskarnu atgriezenisko savietojamibu. Ja sistema tiks attistita
talak, TIMOCOM nems véra jaunakos sasniegumus. Publicéjot TIMOCOM
attiecigi informés lietotaju par jauno saskarnes versiju. Ja tas tiks
pieprasits, TIMOCOM nosdutis saskarnes tehnisko aprakstu.

Péc TIMOCOM rakstiska bridinajuma, lietotajam ir japariet uz jaunako
saskarnes versiju vismaz 6 ménesus péc Si bridinajuma nosutiSanas.

(5) Lietotaja izmantotas treSas puses sistémas savienoSana ar saskarnem
un lidz ar to ar TIMOCOM sistému ir lietotaja paSa atbildiba. Lietotajs ir
atbildigs par tehnisko priekSnosacijumu izveidi, lai savienotu savu tresSas
puses sistému ar parveidotajam saskarném. Abas puses vienojas ieviest
saskarni tada veida, lai tas notiktu tik robusti un optimali produktivi, cik
ilespéjams. TIMOCOM veic saskarnes korekcijas un izmainas, cik minimali
vien iespéjams, lai mazinatu korekcijas, kas javeic lietotajam.
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(6) TIMOCOM informé lietotaju par izmainam rakstveida 6 ménesu laika
pirms iepriekSéja saskarne ir deaktivéta.

Ja lietotajs neveic nepiecieSamas korekcijas, nevar izslégt, ka funkciju
nevarés izmantot. Saja gadijuma TIMOCOM ir atbrivots no sava pakalpojuma
shiegSanas pienakuma, bet saglaba tiesibas sanemt norunato atlidzibu.
Atkapes no iepriekS minéta izpildes laika ir pielaujamas, ja saskana ar
juridiskajam prasibam ieviest ir nepiecieSams agrak, ja ir nepiecieSamas
korekcijas attieciba uz drosibu, lai pasargatu lietotaja vai TIMOCOM
sistemu, ja nepiecieSams labot kladas, lai atjaunotu garantéto pakalpojumu
tvérumu.

(7) Maksas ligumattiecibas sakas bridi, kad abas puses paraksta licences
ligumu vai ar TIMOCOM apstipringjumu teksta formata, un jebkurs no
lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu un 14 dienas
pirms kalendara ménesSa beigam iesniedzot otram lidz&jam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidz&jiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3i. ,,Dokumentu parvaldibas pakalpojuma” lietoSanas tiesibas

(1) Ja ir panakta vienoSanas, Smart Logistics System platforma lietotajam
tiek nodrosSinata piekluve "Dokumentu parvaldibas pakalpojumam®
(turpmak teksta - DPP), ar kuras starpniecibu lietotajs var nosutit savus
dokumentus, izmantojot Smart Logistics System (turpmak teksta -
AugsSupielade) un padarit tos pieejamus citu lietotaju apskatei. TIMOCOM
patur tiesibas ierobezot pakalpojumu attieciba uz dokumentu formatu,
apjomu un skaitu.

(2) Lietotaja augSupieladétie dokumenti tiks uzglabati ES Sifréta formata.
Datu izguve notiek, autorizétam lietotajam veicot lejupieladi, ka rezultata
tiesibas uz So izguvi saglaba datus augSupieladéjusais lietotajs.

(3) DPS neaizstaj elektronisko datu arhivu. Jo ipasSi TIMOCOM neuzglaba
dokumentus revidéjama formata neierobezotu laiku. Lietotajs ir pilniba
atbildigs par to, lai tiktu izpilditas zinu saglabaSanas saistibas. Beidzoties

tiks izdzésti bez papildu pazinojuma.

(4) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM un abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidz&jiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3j. LietoSanas tiesibas - parvadajumu pasutijumu lietotne
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(1) Ja ir panakta vieno$anas, parvadajumu pasatijumu lietotne lauj
lietotajam augSupieladét, apstradat, nosutit un paradit deklaracijas un
dokumentus dokumentéSanas nolukos un ka pamatojumu liguma par
parvadajumu veikSanu slégsanai ar citu ligumslédzéju. Sim nolikam
lietotajs Smart Logistics Systems var izveidot Sablonus, redigét veidnes, ka
ari komentét un saglabat deklaracijas. TIMOCOM var sniegt lietotajam
transakcijas lidz konkrétam datumam kopsavilkumu forma.

(2) Citas lidzéja puses var but Smart Logistics Systems lietotaji un aréjas
kontaktpersonas, ko nosaka un izveido pats kravas pakalpojumu sniedzéjs.
Sada areja kontaktpersona neiegust sev tiesibas lietot Smart Logistics
Systems dokumentus vai deklaracijas.

(3) Tehnisku iemeslu del atseviski dati veidlapas var bat iepriekSnoteikti.
Standarta iestatijums nav uzskatams par TIMOCOM rekomendaciju.
Lietotajs Sos datus pielago savam vajadzibam uz paSa atbildibu. Virsrakstus
un aprakstus veidné var ietekmét lietotaja individualie valodas iestatijumi
Smart Logistics Systems, tapéc satitaja un sanémeja pazinojumi var
atskirties. Virsraksti un apraksti veidlapas, ka ari to tulkojumi, tiek
nodrosinati, lai atvieglotu lietotaja dzivi, un TIMOCOM tekstus ir publicgjis
tikai k& piedavatas redakcijas, kas neuzliek saistibas. Lietotajiem patstavigi
ir japiekrit So terminu interpretacijai veidlapas esosajos virsrakstos un
aprakstos. PriekSiestatijums dokumentam, kas ir apziméts ka ,,saistoSs”, ir
veidlapu veidojoSas personas valodas iestatijums.

(4) Lietotajs apzinas, ka parvadajumu pasutijumu lietotné iesniedzot
saderigas deklaracijas par transporta batiskiem elementiem, puses noslédz
spéka esosu ligumu, kura ir apstiprinatas tiesibas un pienakumi.

(5) TIMOCOM var palidzét lietotajiem nodroSinat uzglabasanas prasibu
izpildi. TIMOCOM var apkopot, saglabat un apstradat darjjumam
nepiecieSamos datus lidz pat 10 saimnieciskas darbibas gadiem ilgi.
Atbildibu par visu uzglabasanas prasibu izpildi pastavigi uznemas tikai un
vienigi lietotajs. TIMOCOM nodroSina So datu eksportéSanas funkciju, lai
lautu lietotajam tos saglabat atseviski. TIMOCOM patur tiesibas ierobezot
darijumu saglabaSanai izmantojamas atminas apjomu saskana ar So
noteikumu un nosacijumu 3.3. sadalu. Par jebkuru atminas apjomu, kas
nepiecieSams virs un zem minéta daudzuma, ir javienojas atseviski. Ja
lietotajs pieprasa piekluvi un/vai So saglabato datu nodoSanu péc licences
liguma beigam, TIMOCOM ir tiesibas tikai nodroSinat minéto piekluvi vai ari
nodot datus péc attiecigas izdevumu segSanas, ka ari péc tam, kad ir
izpilditas visas neizpilditas prasibas saskana ar So licences ligumu.

(6) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidz&jiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidz&jiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.
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3k. LietoSanas tiesibas - piedavajumu pieprasijumu lietotne

(1) Piedavajumu pieprasisanas lietotne lauj lietotajam, ja ir panakta
vienoSanas, piedavat atseviskus kravas pasuatijumus noteiktai mérka grupai,
ko lietotajs atlasa (turpmak teksta - Kravu parvadatajs), vai iesniegt cenas
piedavajumu iepirkuma (turpmak teksta - Solitajs). Piedavajumu
pieprasijumu lietotne lauj lietotajam aprakstit un apstradat atseviskus
kravas pasutijumus, ka ari iesniegt izsludinatus konkursus un cenu
piedavajumus.

(2) Mérka grupa var bat Smart Logistics System lietotaji un aréjas
kontaktpersonas, ko izveidoja pats kravas pakalpojumu nodroSinata;js.

(3) TIMOCOM patur tiesibas ierobezot izvélamo piedavataju skaitu atsevisSka
kravas pasutijuma konkursa. TIMOCOM ir tiesibas ierobezot ari laiku starp
konkursu un planoto piegades datumu.

(4) Kravas piedavajums nav saistoss piedavajums, bet gan aicingjums
lesniegt piedavajumus, un tas nerada saistibas slégt ligumu. Kravas
pakalpojumu sniedzéjam ir jaseko tam, lai sanemtie cenu piedavajumi
attiektos tikai un vienigi uz izsludinata konkursa priekSmetu. Spéka esoss
ligums var tiks noslégts tikai tad, ja gan kravas pakalpojumu sniedzéjs, gan
piedavatajs ir izteikusi identisku nodomu.

(5) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekrisanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidzejiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesSa iesniedzot otram lidzéjam attiecigu
pazinojumu. Liguma termins ir 1 ménesis, un, ja neviens no lidzéjiem
atbilstoSa kartiba nepazino par liguma izbeigSanu, tas tiek pagarinats par
vienu (1) ménesi. Piedavataja, kuru piedalities konkursa ir uzaicingjis kravas
pakalpojumu sniedzéjs, lietoSanas tiesibas beidzas bridi, kad liguma
slégSanas tiesibas tiek pieskirtas citam piedavatajam; nav nepiecieSama
atseviSka izbeigSana citada veida ar lietoSanas tiesibam no esosa licences
liguma.

3l. LietoSanas tiesibas - digitala parvadajumu izpilde

(1) Digitala parvadajumu izpilde, ja ir panakta vienoSanas, lauj lietotajam
Smart Logistics System ietvaros nosutit cenu piedavajumu un komentarus
par to kravas piedavajuma sniedzeéjam.

(2) Cenas piedavajums ir balstits uz informaciju, kas sniegta piedavajuma,
un ir pamats sarunam, lai noslégtu attiecigo parvadajumu ligumu.
Piedavajums ir attiecinams uz izvéléto saistibu periodu, péc kura beigam
puses var izlemt vai turpinat sarunas, ja vienoSanas vél nav panakta.
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Attiecigaja laika perioda uz lietotaju attiecas to cenu piedavajums. Kravas
piedavajuma sniedzéjam cenu piedavajuma sanémsana nepiemeéro
saistibas.

(3) Tehnisku iemeslu del atseviski dati veidlapas var bat iepriekSnoteikti.
Standarta iestatijums nav uzskatams par TIMOCOM rekomendaciju.
Lietotajs Sos datus pielago savam vajadzibam uz paSa atbildibu. Virsrakstus
un aprakstus veidné var ietekmét lietotaja individualie valodas iestatijumi
Smart Logistics Systems, tapéc satitaja un sanémeéja pazinojumi var
atskirties. Virsraksti un apraksti veidlapas, ka ari to tulkojumi, tiek
nodrosinati, lai atvieglotu lietotaja dzivi, un TIMOCOM tekstus ir publicgjis
tikai k& piedavatas redakcijas, kas neuzliek saistibas. Lietotajiem patstavigi
ir japiekrit So terminu interpretacijai veidlapas esosajos virsrakstos un
aprakstos. PrieksSiestatijums dokumentam, kas ir apziméts ka ,,saistoSs”, ir
veidlapu veidojosas personas valodas iestatijums.

(4) Ja klients piedavajumu akceptée, tiek noslégts saistoSs ligums saskana ar
3.j pantu (Parvadajumu pasuatijumi).

(5) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekriSanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidzéjiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidz&jam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidzéjiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3m. LietoSanas tiesibas - kravas izsekoSana

(1) Kravas izsekoSanas saskarne, ja ir panakta vienoSanas, lietotajam lauj
parsatit informaciju par kravu parvadajuma pasatijuma konteksta citiem
autorizétiem lietotajiem Smart Logistics System. Sim mérkim statusa
informaciju, dokumentus, GPS un citus datus, ja nepiecieSams, var ierakstit,
atjauninat un kopigot. Lietotajs izskatiSanai drikst nosutit iesaistitajam
treSajam pusém informaciju par kravu.

(2) Lai lietotu saskarni un attélotu Smart Logistics System saturu, var bat
nepiecieSama vienoSanas par papildu licencém.

(3) TIMOCOM ar Smart Logistics System starpniecibu vai bez tas péc saviem
ieskatiem lietotajam var nosutit informaciju par kravu. Jebkada informacija
par kravu, ko automatiski nostta TIMOCOM, ta apakSuzneémegji vai tresas
puses sniedzgji, pamatojoties uz lietotaja datiem, nav saistosa.

(4) Kravas izsekoSana neaizstaj elektronisko datu arhivu. TIMOCOM
neuzglaba informaciju revidéjama formata neierobezotu laiku. Lietotajs ir
pilniba atbildigs par to, lai tiktu izpilditas saglabasanas saistibas. Beidzoties

tiks izdzésta bez papildu pazinojuma.
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(5) Ligumattiecibas, par kuram var tikt iekaséta maksa, sakas bridi, kad
TIMOCOM vai abas puses paraksta rakstisku piekrisanu vai licences ligumu,
un jebkurs no lidzéjiem tas var izbeigt atbilstosa kartiba, noradot iemeslu
un 14 dienas pirms kalendara ménesa iesniedzot otram lidz&jam attiecigu
pazinojumu. Sa liguma darbibas laiks ir 1 ménesis, un tad, ja neviens no
lidzejiem atbilstoSa kartiba to neizbeidz, tas tiek pagarinats par 1 ménesi.

3n. Lieto3anas tiesibas - vértéjumu funkcija

(1) Vertéjumu funkcija lauj lietotajam Smart Logistics System péc darijuma
izpildes iesniegt vértéjumu par to, ka cits lietotajs ir pildijis ligumsaistibas.

(2) Vertéjumu var iesniegt abi darijjuma iesaistitie attieciba pret otru lietotaju
ar nosacijumu, ka darifjums ir noslégts un nav atcelts. Vertéjums ir
jaiesniedz, sakot ar piegades datumu, kas noradits piedavajuma
pieprasijuma, lidz 44. dienai péc samaksas termina beigam, kas noradits
piedavajuma pieprasijuma, bet ne vélak ka 104. diena péc piegades datuma.
Péc noteikta laika perioda attiecigais vértéjums tiek nosatits uz lietotaja
vértéjuma profilu.

(3) Vértejuma saturs ir tikai un vienigi lietotaju, kuri ir iesniegusi vértéjumu,
viedoklis, un tas ne kada veida neatspogulo TIMOCOM viedokli, ka ari
TIMOCOM nepienem Sos viedoklus. It ipaSi stajas spéka noteikumi, kas
minéti So VNN 3. panta 2. apakSpunkta attieciba uz likumigiem un godigiem
darijumiem vienam ar otru.

(4) TIMOCOM péc saviem ieskatiem var nodroSinat piemeérotu vértéjuma
formu, piem., ka zvaigznisu skaitu, kas japieskir par vértéjama pakalpojuma
aspekta kvalitati, kur 1 zvaigznite nozime, ka kvalitate ir nepietiekama, bet 5
zvaigznites nozimé, ka kvalitate ir loti laba. TIMOCOM péc saviem ieskatiem
var noteikt atbilstoSas snieguma komponentu kategorijas, ko paredzéts
vertét, piem., atbilstiba ligumiem, komunikacija, sasniedzamiba, vai ari
konkrétas iezimes attieciba uz darfjuma ligumslédzéjiem vai klientiem,
pieméram, punktualitate, preCu apstrade, dokumentu nodroSinajums vai
maksasSanas étika.

(5) Tiklidz vairaki darfjumi ir izpilditi un novertéti, TIMOCOM Smart Logistics
System lietotajam iesniegto vértéjumu vidéjo rezultatu var nosutit vina
uznémumam. Attélojuma var bat vairakas sadalas, piem., vértéto kvalitates
aspektu vidéjais raditajs, dazado vértétaju skaits vai atseviski uzradits
klienta un ligumslédzéja vértéjums. Ja ir vértéts vismaz viens darijjuma
kvalitates aspekts, to var attélot lietotaja profila.

(6) Katrs lietotajs vienu reizi drikst lagt citam lietotajam labot vértéjumu.
Sada parskatisanas pieprasijuma sanémejs 7 dienu laika var labot savu
lesniegto vértéjumu. Pec noteikta laika perioda to vairs nebus iespéjams
labot. Ir janodroSina pamatojums, kapéc tiek iesniegts pieprasijums veikt
labojumus. Sanemot pieprasijumu veikt labojumus, vértéjums nedrikst bt
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zemaks.

(7) TIMOCOM nemaina un nedzes vértéjumus, ja vien netiek konstatéts viens
no talak teksta minétajiem iznémumiem:

- lietotajs ignoré pieprasijumu labot vértéjumu un ir izpildams tiesas
nolémums, kas paredz, ka lietotajam ir jalabo vértéjums;

- abi iesaistitie lietotaji vienojas, ka attiecigais vértéjums ir jadzés no kopéja
darijuma;

- attieciba uz lietotaju ir notikusSas batiskas izmainas, pieméram, ir
mainijusies vadiba vai ipasSnieks, vai

- notiek oficiala parstrukturéSana, maksatnespéjas vai likvidacijas
procedura, vai ir uzsakta Sim proceduram lidziga proceddra. Vértéjumu var
islaicigi neradit lietotaja profila, pienemot, ka lietotajs uzrada attiecigus
pieradijumus, piem., tiesas apstiprinatu lietas numuru, ka pusu starpa ir
uzsakta tiesvediba.

(8) Ja lietotajs atkartoti parkapj Saja nodala minétos noteikumus, TIMOCOM
var neatgriezeniski ierobezot tiesibas vértét citus lietotajus.

4. LietoSanas maksa

(1) LietoSanas maksas avansa maksajumu javeic katra lietoSanas perioda
sakuma, un maksajumam TIMOCOM konta ir jabat sanemtam ne vélak ka
treSaja attieciga perioda darbadiena. Rékinu apmaksa par TIMOCOM
sniegtajiem papildu pakalpojumiem veicama nekavéjoties. Visas
parskaitijumu izmaksas sedz lietotajs, iznemot tiesisko reguléjumu vienotas
eirovalttas maksajumu zonas (SEPA) maksajumiem. Ja vien nav skaidras
vienoSanas par ko citu, TIMOCOM ir tiesibas izveidot un nosutit réekinus
elektroniski. Ja lietotajs Sim nolikam nenodroSina piemeérotu e-pasta adresi
vai arl, ja lietotajs vélas sanemt papira rékinu ar papilddokumentiem, tiks
piemérotas faktiskas papildu izmaksas.

(2) Lietotajam nav tiesibu aizkavét vai neveikt maksajumus pretprasibas dél,
iznemot neapstridamas vai spéka stajusas pretprasibas.

(3) Ja lietotajs, kuram TIMOCOM ir piesSkiris atlaidi konkrétam réekinu
apmaksas periodam, pateicoties vina veiktam priekSapmaksas
maksajumam, izbeidz ligumu vai kadu no liguma dalam pirms Si norékinu
perioda beigam, piemérota atlaide tiks atpakalejosa kartiba atcelta. Tas
pats nosacijums tiek piemérots ari tad, ja ligumu vai ta dalas partrauc
TIMOCOM batisku iemeslu dél.

(4) TIMOCOM ir tiesigs ik gadu paaugstinat noligtas licences cenu sapratiga
apmera, ja vien attiecigaja perioda nav noligta cenas garantija. TIMOCOM
par cenas paaugstinasanu pazinos rakstiski 4 nedélas ieprieks. Ja cenas
palielinajums parsniedz 5% salidzinajuma ar to pasu periodu iepriekségja
gada, klientam ir tiesibas izbeigt ligumu 14 dienu laikad no datuma, kad tiek
uzsakta jaunas cenas piemérosana. Atlaides nepieméroSana vai ipasa
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noliguma termina izbeigsanas nav uzskatama par cenas paaugstinajumu §i
punkta izpratné. Ja TIMOCOM neisteno tiesibas paaugstinat cenas vienu vai
vairakas reizes, tas nenozime, ka TIMOCOM no Sim tiesibam atsakas.
PriekSapmaksa avansa nenodroSina nekadu cenas garantiju periodam, par
kuru veikts avansa maksajums.

5. Neitralitate, ipasumtiesibas, konfidencialitate

(1) Licence lietotajam nodroSina piekluvi Smart Logistics System, kurai var
pieklat citi lietotaji, nepiesSkirot tam priviligétu stavokli par citiem
lietotajiem. TIMOCOM ir neitrala puse attiecibas starp kravu nosuatitajiem,
logistikas pakalpojumu sniedzéjiem, kravu ekspeditoriem un parvadajumu
uznémumiem

(2) Sis licences noligums nedod tiesibas pieskirt apakslicences vai treSajam
pusém nodot datus vai izmantoSanas iesp€jas, kas ieguti, izmantojot Smart
Logistics System, jo seviski, lietot Smart Logistics System izmantoto
programmattru (turpmak teksta - Programmatura) savam IT
IpaSumtiesibam. Programma un tas pirmkods ir aizsargats ar
autortiesibam, un tas ir tikai un vienigi TIMOCOM un ta licencétaju ipasums.
Tas papildus ir aizsargatas ar starptautiskajiem ligumiem un citiem
nacionalajiem tiesibu aktiem valsti, kura tas tiek lietotas.

(3) TIMOCOM savos produktos var izmantot atklata pirmkoda
programmataru, uz ko var attiekties tas licences noteikumi. Péc
pieprasijuma TIMOCOM ir janodroSina parskats.

(4) Lietotajam nav tiesibu uz regularam konsultacijam par programmataras
tehnologiju, turpmaku atjauninajumu vai datu neséju piegadi (it ipaSi
attieciba uz pirmkodu), tiesibu veikt reverso inzenieriju, dekompilét vai
izmainit programmatdru. Lietotajam ir aizliegts izmantot licencéto
programmattru turpmakai programmatdras tehnologijas izstradei, mainit
versijas vai veidot kopijas treSo pusu, ka ari citu lietotaju laba. Katram
izmantoSanas veidam, neatkarigi no ta, vai ta batu kopiju veidoSana, vai
izmantoSana paraléli vai péc kartas vairakas darba vietas vai vairakiem
uznémumiem un/vai filialém, nepiecieSams rakstisks papildu maksas
licenCu noligums. Licencé par pieteikSanos timekli ir ieklauta autorizéta
lietotaja viena piekluve no deklarétas atrasSanas vietas.

(5) Lietotajs sadarbibas ietvaros nosuata datus TIMOCOM sistémai. Tie ietver
adresi, datus par ligumu un GPS koordinatas. Pamatojoties uz So
informaciju TIMOCOM varétu bat iespé&jams izdarit secinajumus par lietotaja
konkrétu saimniecisko darbibu un attiecibam ar klientu, piem., lai
identificétu konkreétus klientus. Sada informacija ir komercnoslépums, un
attieciba uz to tiek ievérota konfidencialitate pat tad, ja ta nav atziméta ka
konfidenciala.

Saskana ar juridiskam prasibam datus drikst izmantot anonimi statistikas
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nolika. TIMOCOM neizmantos datus, kas ievakti, izmantojot Smart Logistics
System, lai uzsaktu konkuréjoSas darbibas ka logistikas pakalpojumu
sniedzéjs, kravu ekspeditors vai parvadajumu uznémums.

6. Garantija un atbildiba

(1) TIMOCOM ekskluzivi garanté, ka Smart Logistics System ir piemérota
izmantoSanai saskanotaja apjoma. Detalizéta informacija produkta
aprakstos, brosuras un lietotaju informacijas materialos, ko piedavajis
TIMOCOM, atspogulo nesaistoSas rekomendacijas. Cita TIMOCOM atbildiba
tiek izslégta. TIMOCOM nekada veida negaranté citu programmaturas
lietotaju ievadito datu aktualitati, precizitati vai pilnigumu, ka ari negaranté
Smart Logistics System savietojamibu ar lietotaja IT vidi vai izmantotajiem
attalinatajiem datu parraides pieslegumiem. Lietotajs ir pienémis zinasanai,
ka sarezgitos tieSsaistes piedavajumos, pieméram, Smart Logistics System,
vienmér var bat kladas, kas ir atbilstoSi jaunakajiem sasniegumiem. Tapéc
TIMOCOM negaranté, ka tadu kladu nebis nemaz.

(2) Hipersaisu izveide un no TIMOCOM timeklvietnes un platformam,
izmantojot hipersaites, pieejama informacija treSo pusu timeklvietnés
neietilpst liguma pakalpojumu apjoma. Sada informacija aridzan nekalpo
par detalizétaku liguma ietverto pakalpojumu un saistibu aprakstu.
Hipersaites un vietnes, kas pieejamas ar So hipersaiSu starpniecibu, netiek
pastavigi kontrolétas, lidz ar to TIMOCOM neuznemas nekadu atbildibu par
So vietnu saturu vai precizitati.

(3) TIMOCOM nav atbildigs par kaitéjumu, ko dazadi lietotaji radijusi cits
citam; ari tajos gadijumos, kad ir zaudéti dati vai notikusi to parsatiSanas
klGda, vai cita veida. TIMOCOM nav atbildigs par kaitigu programmattru vai
programmu kodiem (virusiem, Trojas zirgiem, tarpiem utt.), kas ir nosutiti
uz Smart Logistics System no lietotaju puses vai parsatiti piedavajumu failu
pielikumos vai aprakstos un izplatas no tiem. Lietotajs ir tieSi atbildigs par
to, lai vins neparsutitu sadu kaitniecisku programmataru.

(4) TIMOCOM nav ne ligumpartneris, ne starpnieks attieciba uz ligumu, kas
tiek noslégti ar Smart Logistics System starpniecibu, ne ari kada ar to
saistita pazinojuma sniedzéjs vai izskaidrotajs. Lidz ar to TIMOCOM nekada
veida negaranté pareizu apstiprinato ligumu apstradi lietotaju starpa vai
ekonomiska sekmiguma panaksSanu. Lietotajam rapigi un uz savu atbildibu
japarbauda dati un informacijas, ko vins sanémis no treSajam personam,
pareiziba. Zinas no lietotajiem, kuras tiek sdtitas vai paraditas izmantojot
Smart Logistics System, neatspogulo TIMOCOM pazinojumus vai viedoklus,
un TIMOCOM nedz tam piekrit, nedz uzskata tas par savam. TIMOCOM
negaranté, ka Smart Logistics System nosutita zina vai pazinojums sasniedz
ta galamérki, ne ari to, ka lietotajs, kuram attieciga zina vai pazinojums ir
adreseéts, to sanem. Tapat netiek garantéts, ka persona, kura ir noradita ka
zinas vai pazinojuma satitajs vai sanéme;js, reali ir attiecigais satitajs vai
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(5) Lietotajs atlidzina visus zaudéjumus, kas TIMOCOM radusies saistiba ar
to, ka lietotajs nav lietojis Smart Logistics System ta, ka noradits Saja
liguma. TIMOCOM apnemas noslégt atbilstoSas vienoSanas ar citiem
lietotajiem un (péc tam, kad primari segtas TIMOCOM prasibas par
zaudéjumu kompensaciju) iespéjamo viena lietotaja zaudéjumu
kompenséSanas prasibu gadijuma vérsas pret citu vainigo lietotaju, lai segtu
zaudéjumus.

(6) Datu neparsatisanas vai kltdainas parsuatiSanas risks pariet uz lietotaju,
tiklidz ka dati atrodas arpus TIMOCOM ietekmes sféras.

(7) Atbildibas ierobezojumi vai iznémumi, kas noteikti Saja liguma attieciba
uz zaudéjumiem, ko cies lietotajs, neattiecas uz Sadiem gadijumiem:

a) ja tos izraisa apzinata vai rupji parkapjosa riciba no TIMOCOM vai ta
parstavju puses;

b) par parkapumu atzistama butisku liguma noteikto saistibu neievérosSana
no TIMOCOM vai ta parstavju puses, kas ir jaskata sa konkréta liguma
nolika un mérka vai ari ta izpildes konteksta, ja ta apdraud liguma meérku
sasniegSanu, un kas ir vienmer jaievero;

c) ja iestajas TIMOCOM atbildiba neatkarigi no vainas, pieméram, saskana
ar saistosu likumu, pieskirot garantiju;

d) ja iestajas TIMOCOM vai ta parstavju juridiska atbildiba par apdraudéjumu
cilvéka dzivibai, ekstremitatei vai veselibai.

(8) Ja lietotajs ir uznémejs, TIMOCOM atbildiba aprobezojas ar tadu
ligumisko kaitéjumu, kas paredzéets liguma noslégSanas laika:

a) gadijumos, kas minéti ieprieks teksta, 7. punkta a), rupjas nolaidibas
parstavju ricibas dél;

b) vienkarsas neuzmanibas gadijumos, kas minéti 7. punkta b). Attieciba uz
datu un programmu zudumu un to atjaunoSanu, ko izraisijusi Smart
Logistics System izmantoSana,

TIMOCOM ir atbildigs vienigi 7. punkta a) un b) apakSpunkta minétajos
gadijumos un tikai tada apmeéra, ciktal lietotajs nav spéjis to noverst,
piemeérojot sapratigus piesardzibas pasakumus, pieméram, veicot datu
regularu dublésanu.

(9) Smart Logistics Systems komponents, kas apziméts ar nosaukumu
»-BETA”, ,BETA versija”, ,prototips” vai ,,TIMOCOMLabs” (,,BETA
component”) , principa ir ikdienas lietoSanai negatavs produkts; kaut ari tas
var saturét visas galvenas funkcijas, tomeér veiktspéjas, savietojamibas un
stabilitates zina ir iesp&jami ierobezojumi, jo pieredze rada, ka pirms
oficialas publicéSanas jeb ,izlaides” nav bijis iespéjams simulét visas _
aparataras vai programmaturas vides un/vai lietoSanas nosacijumus. Sa
iemesla del TIMOCOM ari piedava Smart Logistics Systems Sada veida BETA
komponentus testéSanas nolukos bez saistibam. TestéSanas laika lietotaji
var zinot par savu pieredzi, kas veido butisku kopéja procesa sastavdalu.
TIMOCOM nevar garantét produkta ipaSibas vai smagu defektu neesamiba.
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Lietotajs nem véra, ka TIMOCOM $aja zina neuznemas atbildibu par
jebkadiem lietoSanas parravumiem, datu zudumu, zaudéjumiem kladu dé|
vai kludu seku rezultata, ka ari par lietotaja neiegatu pelnu. Pirms Smart
Logistics Systems BETA komponentes uzstadiSanas un lietoSanas
lietotajam ir javeic pilniga lokalo sistému, tostarp datu, dubléSana.

(10) Lietotajs ir pilniba atbildigs par savu Smart Logistics Systems
pieteikSanas datu lietoSanu un apnemas neveikt neatlautas darbibas un
neméginat nesankcionéti piekldt informacijai pats vai ar treSas personas
starpniecibu, ka ari netraucét Smart Logistics Systems darbibai. Tados
gadijumos lietotajs apnemas segt visas radusas izmaksas, tostarp visus
TIMOCOM izdevumus saistiba ar telpu un iekartu parbaudi un/vai visas
izmaksas, kuras ir saistitas ar klaumém un bojajumiem, par ko ir atbildigs
lietotajs. Lietotajam ir pienakums nekavéjoties informét TIMOCOM par treSo
pusu veiktu neatlautu piekluvi, citiem datu drosSibas parkapumiem, kas tam
Ir zindmi vai par kuriem ir aizdomas, vai ari treSo pusu iespéjamam
prasibam saistiba ar lietotaja veiktu Viedas logistikas sistémas izmantoSanu
vai lietotaja prasibam pret TIMOCOM, un lietotajam ir javeic visas attiecigas
sadarbibas darbibas nekavéjoties un bez maksas pieméroSanas TIMOCOM,
it pasi, ja to pieprasa TIMOCOM un nepiecieSamie pasakumi neparsniedz
sapratigus centienus, lai nodroSinatu efektivu tiesibu aizsardzibu.

7. Studzibas

(1) Ja TIMOCOM sanem informaciju par lietotaju, saskana ar kuru lietotajs ir
neieverojis ta pienakumus, kas minéti liguma par kravu, Saja liguma vai
jebkura piemérojama tiesibu akta (turpmak teksta - Stdziba), TIMOCOM ir
tiesibas, bet ne pienakums, nosutit Sis sudzibas, minot vai neminot stdzibas
lesniedzéju, attiecigajam lietotajam, vai péc uzklausisanas un stdzibas
izskatiSanas, - citiem lietotajiem.

(2) Lietotajam, pret kuru vérsta apsudziba (turpmak teksta - attieciga
persona), ir pienakums nekavéjoties, bet ne vélak ka vienas nedélas laika
péc sudzibas pazinojuma sanemsanas rakstiska veida izklastit savu viedokli
par sudzibas saturu TIMOCOM un atspékot stdzibu vai vismaz pamatot,
kapéc viedokla izklastam ir nepiecieSams vairak laika.

(3) Ja ietekmétajai pusei sava viedokla izklasta neizdodas atspéekot sudziba
uzraditos parmetumus par pienakumu nepildisanu, TIMOCOM ir tiesibas
(bet ne pienakums) pieprasit lietotajam apmierinat studzibu vienas papildu
nedélas laika. Terminétais stdzibas apmierinaSanas pieprasijums nav
nepiecieSams, ja TIMOCOM, nemot véra apstak|us, nesaskata vajadzibu dot
papildu laiku.

(4) Tiesibas, kas izklastitas iepriekSminétajos punktos — 2. un 3. — par
lietotaja tiesibu blokéSanu vai atcelSanu, pastav tikai un vienigi TIMOCOM
intereseés. Ja TIMOCOM neizmanto Sis tiesibas, atbildiba attieciba uz citiem
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lietotajiem tiek izslégta.
(5) TIMOCOM nav pienakuma parbaudit sanemtas sudzibas.

(6) Lietotajs noriko kvalificétu kontaktpersonu, kura ir pilnvarota pienemt
visus ar ligumu saistitos Iemumus, k& ari sanemt un sagatavot deklaracijas.
TIMOCOM ir tiesibas, bet ne pienakums, noraidit deklaracijas, ko iesniedz
citas personas no lietotaja uznémuma.

8. Arkartas izbeigSana, licences darbibas ilgums,
visparigi noteikumi

(1) LietoSanas tiesibu ilgums ir atkarigs no individuali saskanotas licences.
Bezmaksas testa fazes ietvaros abpuséji ir speka talitéja liguma
izbeigSanas iespéja.

(2) Katram no lidz&jiem ir tiesibas uz St liguma arkartas izbeigSanu,
negaidot liguma izbeigSanas pazinojuma terminu, ja tam ir kads svarigs
iemesils. Ir jabat svarigam iemeslam, lai TIMOCOM izbeigtu ligumu — it ipasSi
tad, ja:

a) lietotajs ir kluvis maksatnespéjigs vai pastav maksatnespgjas risks;

b) lietotaja maksatnespéjas proceduras uzsaksSana ir atteikta aktivu
nepietiekamibas dél vai lietotajam ir jasniedz ar zvérestu apliecinatas
rakstveida liecibas;

c) lietotajs ir apzinati parkapis Sos noteikumus un nosacijumus, kas
apdraud liguma mérka sasniegSanu vai dot tiesibas blokét lietoSanas
tiesibas atbilstoSi 3. punkta 4. vai 5. apakSpunktam;

d) lietotdjs ilgak neka 14 kalendaras dienas kavé maksajumu, kas atbilst
vismaz viena ménesa lietoSanas maksas apméram vai

e) salidzinajuma ar liguma noslégSanas bridi ieintereséto personu sastava
proporcijas mainas par 25 % vai vairak, ka ari tad, ja uznémumu juridiski
parstav citas personas,

f) lietotajs, vina likumiskie parstaviji vai filiales sak konkurét ar TIMOCOM.

(3) LietoSanas tiesibas ir spéka no briza, kad tas aktivizéjis TIMOCOM, un
izbeidzas vienlaicigi ar ligumattiecibu izbeigSanos.

(4) Lidz ar liguma izbeigSanos programmaturas lietotajs, kurs to ieguvis no
TIMOCOM, nepatur nekadas tiesibas uz programmattru, un tam
nekavejoties un pilniba japartrauc tas lietoSana un ta jaizdzes, ar
nosacijumu, ka tiek izslégtas visas saglabasanas tiesibas, un lietotajam ir
jaatturas no turpmakas Smart Logistics System izmantoSanas. Tapat
lietotajam ir jaizbeidz turpmaka datu nodroSinasana, izmantojot ieprieks
saskanoto saskarni.

(5) Ja lietotajs ir uznémejs, juridiska persona saskana ar valsts tiesibu
aktiem vai ipaSs fonds saskana ar valsts tiesibu aktiem Vacijas Civilkodeksa
(BGB) 310. panta 1. apakSpunkta 1. punkta izpratné vai tam nav visparigas
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juridiskcijas vietas Vacija, Diseldorfa tiek noteikta par darbibas un
jurisdikcijas vietu. Piemérojami Vacijas normativie akti, iznemot ANO
Konvenciju par starptautiskajiem preCu pirkuma-pardevuma ligumiem.

(6) Ja TIMOCOM lietotajam iesniedz Sa liguma vai ta dalu tulkojumu, tikai
vacu valodas versija ir saistoSa un noteicosa, ja attiecigaja tulkojuma
sastopamas pretrunas vai atkapes no teksta redakcijas vacu valoda.

(7) Ja atsevisSki So noteikumu un nosacijumu punkti zaudé spéku, tas
neietekmé parejo nosacijumu speka esamibu. Spéku zaudejuso nosacijumu
jaaizvieto ar jaunu spéka esosSu noteikumu, kas, ciktal iespéjams, pilda to
pasu noltku ka spéku zaudéjusais noteikums.

0. Datu aizsardziba

(1) Lietotajs piekrit, ka TIMOCOM apstrada vina tehniskos datus vina
identificéSanas un piesaistes noltka, datu droSibai un datu parsatisSanas
uzlabosanai. Atkariba no terminala ierices tas var ietvert anonimus datus,
tadus ka izmantota operétajsistéma, ekrana izskirtspéja, parlikprogramma,
procesora identifikators un atrums, fiziska atmina, ka ari dati, kas lauj
identificét lietotaja identitati, tadi ka IP adrese, MAC adrese, ierices ID,
domeéna DNS, uzstadiSanas cels, lietotaja ID, valodas iestatijumi, sikdatnes
un telematikas dati.

Ja lietotajs uzstada un lieto Smart Logistics System, TIMOCOM apstrada
tadus personas datus ka lietotaja vards, uzvards, uzruna, e-pasta adrese,
kontaktinformacija, pieSkirums lietotaja uznémumam un noraditas valodas
prasmes, ievaddati, zinojumi, ka ari informacija, ko lietotajs sava profila
pats dara pieejamu treSajam pusém, vai arT lietojot Smart Logistics System
lietotnes iespéjas. TIMOCOM Sos datus izmanto Sadiem nolUkiem:

- noligta pakalpojuma nodroSinasanai un uzturésanai;

- lietotaja uzsakto darijumu veikSanai;

- lietotaja identitates parbaudei;

- So lietoSanas nosacijumu izpildes nodrosinasana;

- juridisko saistibu vai noteikto oficialo vai tiesas noteikto prasibu izpildei.
So datu glabasanas ilgums ir atkarigs no attieciga liguma darbibas ilguma
un nolUka, ja vien nepastav apstradajosas iestades prioritaras intereses vai
juridisks glabasanas pienakums.

(2) Lietotajs apliecina piekrisanu tam, ka TIMOCOM apstrada vina
uznémeéjdarbibas datus liguma noslégSanai un izpildes gaitai un iegtst
informaciju par viniem no atzitam kreditreitingu agentaram.

(3) Lietotajs piekrit, ka TIMOCOM apstrada un nosuta personas datus
meitasuznémumiem vai partnersabiedribam, lai izpilditu licences liguma
noteikto vai ar lietotaju saistitos pakalpojuma pasutijumus. PaSlaik tie/tas
ir:

TIMOCOM SAS, 153, Boulevard Haussmann, FR-75008 Paris;
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TIMOCOM Logistica SL, Avenida Riera Principal, 8, ES-08328
Alella/Barcelona;

Hock R. Kft, Malom u. 7., HU-8000 Székesfehérvar,;

TIMOCOM sp.z.0.0., ul. Powstancow Slaskich 15, PL-PL-53-332 Wroctaw;
DPN CZ Team s.r.o0., Kliska 977/77, CZ-400 01 Usti nad Labem;

Ticonex GmbH, Bessemerstr. 10, DE-40699 Erkrath;

Timocom NG GmbH, Timocom Platz 1, D-40699 Erkrath.

Sie uznémumi apkopo un apstrada lietotaja datus tikai TIMOCOM véarda,
saskana ar TIMOCOM instrukciju un vienoSanos par atbilstibu
piemérojamajiem tiesibu aktiem datu aizsardzibas joma. Personas datu
nosutiSana treSajam personam var notikt tad, ja tiek piemérotas tiesibu aktu
prasibas un/vai valsts iestades vai tiesas rikojumi, un, lai novérstu vai
cinitos pret nelikumigam darbibam vai So licences noteikumu un
nosacijumu parkapumiem. Personu neidentificéjoSus datus, ka, pieméram,
anonimizétus datus vai datus, kas ir paredzeti treSajam personam, lai
nodrosinatu liguma izpildi, TIMOCOM var uzglabat un apstradat, ka ari
nosutit treSajam personam.

(4) Lietotajam ir vis-a-vis tiesibas jebkura bridi bez maksas sanemt
informaciju par vina saglabatajiem personas datiem, ka ari tiesibas Sos
datus labot vai dzést, ierobezot to apstradi vai iebilst pret apstradi, ka ari
tiesibas apskatit savus datus gadijuma, ja tiek ievérotas attieciba uz
attiecigo datu aizsardzibu spéka esosSas prasibas. Lietotaji var iesniegt
jautajumus par savam tiesibam un jebkura laika iesniegt pazinojumu par
tiesibu atsaukSanu, vai ierobezot personas datu apstradi:

TIMOCOM GmbH

Data Protection Officer

Timocom Platz 1

40699 Erkrath

E-mail: datenschutz(at)timocom.com

Tada atcelSana neietekmé liguma speka esamibu vai lietotaja maksasanas
pienakumu. Lietotajs apzinas, ka TIMOCOM péc Sadas atsaukSanas vai
lerobezosanas, iespéjams, vairs nespés nodrosinat Smart Logistics System
turpmaku lietoSanu.

Taja pasa laika lietotajam ir tiesibas iesniegt sudzibu TIMOCOM
uzraugosSajai iestadei. Ziemelreinas-Vestfalijas Valsts datu aizsardzibas un
informacijas brivibas specialists (North-Rhine Westfalia State Data
Protection and Freedom-of-Information Officer):
www.ldi.nrw.de/metanavi Kontakt/

(5) Lietotajs ir atbildigs par to, lai garantétu, ka Smart Logistics System tiek
lietota saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem.
Lietotajs, apstradajot datus ar Viedo logistikas sistemu, apnemas ievérot
visas spéka esosas datu aizsardzibas prasibas saskana ar piemérojamajiem
tiesibu aktiem. Lietotajs apnemas nodroSinat TIMOCOM pret visu veidu
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prasijumiem/pretenzijam saistiba ar datu aizsardzibu reglamentéjosajos
tiesibu aktos un ligumos, ka ari citos tiesibu aktos izvirzito prasibu
neievérosanu.

6) Lietotajs pirms Smart Logistics Systems lietoSanas uzsakSanas informeé
visas iesaistitas personas, kuras ir ietekmeéjusi tas lietoSana, par ta sniegtu
piekriSanu atlaut TIMOCOM veikt datu apstradi, par Sadas datu apstrades
raksturu, noliku un datu apstrades piekriSanas ilgumu, par datu apstradée
lesaistitiem uznémumiem un par nosacijumiem datu parsuatiSanas
izbeigSanai. Ciktal uz lietotaju attiecinamas likumdoSanas ietvaros ir
noteikta nepiecieSamiba sanemt visu ar Smart Logistics Systems ietekméto
personu piekriSanu, lietotajs nodrosSina, ka visas nepiecieSamas piekrisanas
vai likumdoSana atlautie alternativie dokumenti (pieméram, uznémuma
vienoSanas) ir pieejami rakstiska forma. Lietotajam ir pienakums uzglabat
atbilstoSus pieradijumus divus gadus péc liguma darbibas beigdm un péc
pieprasijuma dokumentu originalus nodot TIMOCOM.

(7) TIMOCOM norada, ka saskana ar Vacijas likuma ,,Par datu aizsardzibu”
(Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)) 31. pantu dati par paradniekiem, kas
nepilda savas no ligumattiecibam izrietoSas maksajumu saistibas, var tikt
nodoti ,,SCHUFA Holding AG”, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, savukart
ligumsaistibas paradu un par sniegtajiem nesanemto maksajumu dé| var
tikt izbeigtas bez bridinajuma pat tad, ja to samaksa javeic pazinojuma
noteiktaja apmaksas termina. Papildu informaciju par SCHUFA jus varat
legut vietné www.meineSCHUFA.de

Statuss: 01.01.2022

Starptautiskas paradu piedzinas noteikumi un nosacijumi

81 Izpilde

1. TIMOCOM GmbH nodarbojas tikai un vienigi ar atbalsta sniegSanu
klientam ta rékinu neto summu iekasésanai. TIMOCOM péc saviem
leskatiem un sapratiga veida pieprasis paradniekam paskaidrojumus un
veikt nesamaksata rékina summas apmaksu.

2. TIMOCOM negaranté panakumus savas intervences rezultata.

3. Jebkadi paradnieka maksajumi, ieskaitijumi vai uzrékini, kas notikusi péc
intervences ir uzskatami par minétas intervences panakumu, iznemot
gadijumu, kad klients 2 nedelu laika péc paredzéta maksajuma termina
pierada TIMOCOM, ka prasiba pret paradnieku nav dzésta. Klientam ir
pienakums 3 dienu laika informét par sanemtajiem maksajumiem,
kreditnotam vai atlidzinajumiem pret TIMOCOM.

4. Klientam jebkura laika paliek tiesibas veikt papildu darbibas parada
piedzinai.
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§2 Atlidziba

1. Tiek slégta vienoSanas par 20.00 € apstrades maksu. Veiksmiga
iznakuma gadijuma TIMOCOM iekaseés no klienta maksu atkariba no
darbibas rezultata. Saja prémija jau ir ieklauta maksa par izskatianu.
Saskana ar RVG reguléjoSajiem likumdo3anas aktiem (Vacijas likumu par
atlidzibu juristiem) konkréta maksa, kas atkariga no darbibas rezultata, tiek
pamatota ar informaciju, kas pieejama TIMOCOM Starptautiskais paradu
piedzinas dienests par valtitam un pieprasitajam summam.

2. Ja pieprasijuma apstrade tiek partraukta, jo nav panakumu, vai dél
iemesliem, par kuriem TIMOCOM nav atbildigs, TIMOCOM saglaba tiesibas
pieprasit noligto atlidzibu par pakalpojumiem, kas sniegti lidz Sim
momentam.

3. TIMOCOM patur tiesibas iekasét rekina summu kopa ar citu rékinu
summam, ja klients sadarbibas ietvaros jau ir izdevis TIMOCOM
pilnvarojumu veikt tieSo debetu. Klients lidz ar to pilnvaro TIMOCOM ieturét
jebkuras neapstridétas summas no minéta konta.

§3 Darbibas ilgums

1. Klienta pieprasijumam jabut spéka vismaz 3 darba dienas. Ligums stajas
speka, kad pieprasijums ir apstlprlnats no TIMOCOM puses.
Apstiprinadjumam nav jabut kada ipasa forma, un pieprasijums uzskatams
par akceptétu ari péc nokluséjuma. VienoSanas uzskatama par akceptétu no
TIMOCOM puses jo ipasi tad, ja TIMOCOM ir sacis pamatotibas izskatiSanu
vai var pieradit, ka Saja laika veicis darbibas parada piedzinai.

2. Klientam ir tiesibas atcelt pasutijumu, 2 nedélas ieprieks bridinot. Ja
jebkadas darbibas pret paradnieku jau tikuSas veiktas, klientam ir
pienakums informét TIMOCOM par izpilditiem maksajumiem Sadu darbibu
rezultata, un TIMOCOM patur tiesibas sanemt norunato atlidzibu.

3. Abiem lidzé&jiem ir tiesibas izbeigt ligumu, ja otrs l1dzéjs rupji parkapj
vienoSanas noteikumus.

4. Ja klients sakara ar intervences uzdevumu zaudé vai izbeidz savu klienta
statusu pie TIMOCOM, klientam un TIMOCOM ir tiesibas nekavejoties izbeigt
liguma darbibu.

5. Ja paradu piedzinas pasakumu ietvaros klast skaidrs, ka parads,
visticamak, ir neatgustams, intervences pasakumi ir partraucami un par
minéeto informéjams klients. Parads uzskatams par neatgtstamu jo ipaSi
tad, ja treSas puses to apstrid, noraida, par to paredzama tiesvediba, tas ir
nodots piespiedu izpildei, apgrutinats ar treSo pusu prasibam vai
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paradnieks ir maksatnespéjigs. Sada situacija ligumam nav spéka no ta
izbeigSanas briza.

6. Klientam ir pienakums atbalstit TIMOCOM darbibas, sniedzot atbilstoSu
informaciju. Ja TIMOCOM, neskatoties uz veiktiem pieprasijumiem, 14 dienu
laika tomér nesanem vajadzigo informaciju, lai apstradatu pasutijumu,
TIMOCOM ir tiesibas partraukt pasutijuma izpildi un aprékinat pamata
komisijas maksu vai efektivas izpildes bonusu lidz attiecigajam bridim.

§4 Atbildiba

1. TIMOCOM atbildiba par klientam nodarito kaitéjumu, kas rodas
apstiprinot un izpildot ligumu, attiecas uz Sadiem gadijumiem:

a) ja tos izraisa apzinata vai rupji parkapjosa riciba no TIMOCOM vai ta
parstavju puses,

b) par parkapumu atzistama butisku liguma noteikto saistibu neievérosSana
no TIMOCOM vai ta parstavju puses, kas apdraud liguma mérka
sasniegSanu,

C) ja iestajas TIMOCOM atbildiba krapnieciska noluka dél vai pieskirot
garantiju,

d) ja iestajas TIMOCOM atbildiba saskana ar obligati piemérojamiem tiesibu
aktiem, pieméram, Likums par produkta droSumatbildibu ("Product Liability
Act") vali

e) ja iestajas

TIMOCOM vai ta parstavju juridiska atbildiba par apdraudéjumu cilvéka
dzivibai, ekstremitatei vai veselibai.

2. Ja lietotajs ir uznéméjs, TIMOCOM atbildiba aprobezojas ar tadu
ligumisko kaitéjumu, kas paredzéts liguma noslégSanas bridi:

a) ieprieks 1. punkta a) apakSpunkta minétajos gadijumos - rupjas
nolaidibas parstavju ricibas dél,

b) ieprieks 1. punkta b) apakSpunkta minétajos gadijumos - vienkarsas
nolaidibas gadijuma.

3. Klientam janodroSina, ka maksajama summa ir sedzama nekavéjoties un
neapstridama un ka TIMOCOM sanem visus nepiecieSamos dokumentus
informaciju. Tiek noradits uz uzmanibas pievérSanu faktam, ka klientam ir
tiesibas likt paradniekam segt efektivas parada piedzinas izpildes bonusu
tikai tad, ja paradnieks kavé saistibu izpildi un ja saskana ar spéka esosu
likumdoSanu tam ir pienakums So bonusu apmaksat. Klientam paSam Sada
izdevumu kompensacijas prasiba japiestada paradniekam.

4. TIMOCOM patur tiesibas péc procesa izbeigSanas iznicinat visus
dokumentus, kas nav jauzglaba saskana ar tiesibu aktos noteiktajam
prasibam.
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85 Citi noteikumi

1. Visiem noligumiem ir jabat noslégtam rakstiska forma.

2. Ja klients nav uzskatams par patérétaju, par liguma izpildes un
jurisdikcijas vietu uzskatama Diseldorfa, Vacija. Attieciba uz noligumiem ir
piemérojami Vacijas normativie akti.

3. Ja kads no §i1 liguma nosacijumiem zaudé spéeku vai nav piemérojams, tas
neietekmé citu nosacijumu un noteikumu spéka esamibu. Lidzéji apnemas
aizstat spéku zaudéjusSu nosacijumu ar jaunu spéka esosu noteikumu, kas
pec iespéjas atbilstosak izpilda to pasu noliku ka spéku zaudéjusais
nosacijums.

Statuss: 01.01.2022
© TIMOCOM GmbH 2022. Visas tiesibas aizsargatas.
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